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Regulamin

Program lojalnosciowy ,Pewna Praca”

1.

Uczestnicy programu
- Personnel Solutions Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach ul. Dgbréwki 13 NIP 6342631391 tel. 32 7815940 fax
327815941 www.personnelsolutions.pl, www.pewnapraca.pl — zwany dalej organizatorem programu

lojalnosciowego (wraz z odmiang) lub Personnel Solutions Sp. z 0.0.

- Pracownik Personnel Solutions Sp. z 0.0. — Osoba petnoletnia (ukoriczone 18 lat) ktéra nawigzata z

Personnel Solutions Sp. z o0.0. stosunek umowy cywilno-prawnej lub umowy o prace zwany dalej

Pracownikiem (wraz z odmiang)

- Partnerzy — Inni uczestnicy deklarujacy udziat w programie o ktérych mowa w pkt. 8

Zatozenia i warunki ogdlne

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8
2.9

2.10

2.11

2.12

Program ma na celu wzmocnienie wiezi i budowanie pozytywnych relacji pomiedzy Personnel Solutions
Sp. z 0.0. a pracownikami Personnel Solutions Sp. z 0.0. W zamian za wygenerowane wynagrodzenie
brutto — pracownik otrzymuje punkty, ktédre moze nastepnie wymienia¢ na nagrody z katalogu nagrod.
Program obowigzuje wyfacznie na terenie RP, obejmuje rowniez pracownikéw zatrudnionych na terenie
RP i oddelegowanych poza jej granice.

Punkty moga by¢ dodatkowo przyznane pracownikom wedle uznania przez Personnel Solutions Sp. z o0.0.
lub Partneréw Personnel Solutions Sp. z 0.0. z dodatkowej puli punktow.

Pracownicy mogg bra¢ udziat w tzw. licytacjach elektronicznych na stronie organizatora — przeznaczajac
na specjalnie wyrdznione przez organizatora nagrody, dowolng / wedle swojego uznania ilo$¢ punktow
ktora pozostaje do ich dyspozycji w programie lojalnosciowym. Nagroda w tym przypadku przyznawana
jest pracownikowi ktéry w okreslonym czasie przeznaczy na dang nagrode najwiecej punktow.
Pozostatym pracownikom ktdrzy brali udziat w licytacji, lecz jej nie wygrali, punkty zostang zwrécone.

W okreslonych przez komisje odstepach czasu, Personnel Solutions Sp. z 0.0. moze dokonac
rozlosowania nagrdd z okreslonej przez komisje puli, wsréd wszystkich zarejestrowanych w programie
pracownikéw, bez okreslonego kryteriom doboru, losowo.

Program lojalnosciowy zostaje uruchomiony z dniem 1 lutego 2010 i obowigzuje wytacznie do 31
grudnia 2010 r. przy czym ostatnim okresem naliczania punktéw jest miesigc grudzieri 2010 r.

W programie mogg uczestniczy¢ wszyscy pracownicy Personnel Solutions Sp. z 0.0. ktérzy zawarli z
Personnel Solutions Sp. z 0.0. umowe o charakterze cywilno-prawnym lub umowe o prace. Nagrody
mogg by¢ uzyskane przez pracownikéw wytgcznie w okresie w ktdrym obejmuje ich z Personnel
Solutions stosunek umowy cywilno-prawnej lub umowy o prace, a takze do miesigca kalendarzowego od
momentu zakorczenia stosunku umowy cywilno-prawnej lub umowy o prace.

Zgtoszenia na nagrody przyjmowane sg do 31 grudnia 2010r witgcznie.

Program moze by¢ zakonczony przed czasem w sytuacji wystgpienia okolicznosci ktérych nie przewidziat
organizator. O ewentualnym zakoriczeniu programu zostang poinformowani uczestnicy stosownym
komunikatem dostepnym na stronie internetowej organizatora. W przypadku wystgpienia powyzszych
okolicznosci, uczestnicy majg prawo do ztozenia zgtoszenia nagrody do 30 dni od daty umieszczenia
komunikatu.

Punkty gromadzone sg w systemie elektronicznym organizatora, dostepnym na stronie internetowej
organizatora.

Dostep do systemu maja pracownicy ktdrzy uzyskali login i hasto. Nastepnie zmienili hasto na inne
wiasne.

Wszelkie zgtoszenia nagrod ztozone po w/w terminach nie beda uwzgledniane. Podstawowym
ostatecznym terminem przyjmowania zgtoszen nagraod jest 31 grudzien 2010.
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6.

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

Usuniecie uczestnika programu lojalnosciowego — pracownika z programu lojalnosciowego, moze
nastgpié¢ wytacznie na wniosek samego pracownika. Jesli usuniety uzytkownik nie wykorzysta dostepne;j
dla niego przed usunieciem puli punktéw, punkty te zostajg utracone w chwili usuniecia uzytkownika.
Organizator nie bierze odpowiedzialnosci za utrate hasta przez pracownika.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w trakcie trwania programu lojalnosciowego.
O wszelkich zmianach regulaminu uzytkownicy zostang poinformowani za pomocg komunikatu
dostepnego na stronie internetowej organizatora. Akceptacja zmiany regulaminu wyrazana jest przez
pracownika w formie ponownej koniecznosci zmiany hasta przy logowaniu sie do systemu na stronie
organizatora.

Uprawnieni do odbioru nagréd sg wytacznie pracownicy ktérzy ztozyli podpis pod oswiadczeniem
przystgpienia do programu lojalnosciowego a takie zarejestrowali sie na stronie organizatora w
programie lojalnosciowym.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu systemu elektronicznego, ktére
wynikajg nie z jego winy.

Spory na tle funkcjonowania programu lojalnosciowego mogg by¢ rozstrzygane na mocy przepiséw
prawa cywilnego przed wtasciwym Sgdem Cywilnym w Katowicach

Dokumenty wejsciowe w programie lojalnosciowy (zatgczniki)

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Oswiadczenie o przystgpieniu do programu lojalnosciowego. Oswiadczenie zawarte jest na
nastepujgcych dokumentach: Umowy cywilno-prawne, umowy o prace, nowo zatrudnianych
pracownikéw. Oswiadczenie zawiera login i tymczasowe hasto.

Karta plastikowa identyfikacyjna stuzgca do osobistego odbioru nagrdd, zawierajgca miedzy innymi
numer login

Zgtoszenie odbioru nagrdod w wersji elektronicznej (zawarte na stronie organizatora)

Zgtoszenie odbioru nagrdod w wersji papierowej

Zgtoszenie reklamacji w programie lojalnosciowym w wersji elektronicznej (zawarte na stronie
organizatora)

Zgtoszenie reklamacji w programie lojalnoSciowym w wersji papierowej (zawarte na stronie
organizatora)

Zgtoszenie usuniecia uczestnika programu lojalnosciowego w wersji elektronicznej (zawarte na stronie
organizatora)

Zgtoszenie usuniecia uczestnika programu lojalnosciowego w wersji papierowej (zawarte na stronie
organizatora)

Dokumenty wyjsciowe w programie lojalnosciowy

4.1
4.2
4.3

Potwierdzenie otrzymania nagrody (odbidr osobisty)

Potwierdzenie przekazania nagrody (odbidr korespondencyjny)

Raport ze spotkania komisji, uwzgledniajgcy wyniki aukcji, wyniki loterii, potwierdzajacy akceptacje
zgtoszen nagrod, pozostate.

Katalog nagrod

51

5.2

53

Katalog nagrdd zostaje opublikowany na stronie internetowej organizatora, a takze na innych
materiatach losowo kolportowanych wsrdd uczestnikéw programu.

Wartos$¢ dostepu do nagrody mierzona jest w punktach, podawana jest obok zdjecia nagrody. Wartos¢
nagrody jest wzgledna i stanowi przychdd dla pracownika w kwocie 1 zt za kazdg nagrode. Od tej kwoty
zostajg odprowadzone sktadki i podatki, a kwota uwidoczniona jest w zeznaniu rocznym pracownika.
Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w katalogu nagréd, w sytuacji jesli wystgpia
braki magazynowe okreslonej nagrody, moze zostaé¢ ona zastgpiona inng o podobnym charakterze i
wartosci bez konieczno$ci uzyskania zgody uczestnika — pracownika

Uzyskiwanie punktow, wydawanie nagrod
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6.1 Punkty uzyskiwane sg na podstawie wygenerowanego wynagrodzenia zgodnie z wzorem: 1 zt brutto
wynagrodzenia = 1 punkt programu lojalnosciowego.

6.2 Punkty do systemu wprowadzane sg przez koordynatoréw programu zatrudnionych przez
organizatora.

6.3 Punkty wprowadzane s do systemu programu lojalnosciowego do dnia 15 i 29 w kazdym miesigcu
obowigzywania programu.

6.4 Informacja o wynikach aukcji, oraz potwierdzenia zgtoszen nagréd publikowane sg kazdorazowo w
przeciggu 48 godzin do daty zakonczenia obrad komisji na stronie organizatora.

6.5 Nagrody wydawane sg bezposrednio po umieszczeniu publikacji, w siedzibie organizatora, lub jego
oddziatach regionalnych. Jezeli Pracownik wyrazi takie zyczenie nagroda moze zosta¢ wystana do
niego za posrednictwem spedytora. Organizator nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za zagubienie
lub zniszczenie przesytki, nie wynikajgce z jego winy.

7. Komisja

7.1 Organ komisji zbiera sie w celu potwierdzenia poprawnosci/ prawidtowosci ztozonych zgtoszen
nagrod, a takze potwierdzana wynikéw licytacji, loterii, oraz inne.

7.2 Organ komisji jest reprezentowany przez dwéch przedstawicieli Zarzagdu Personnel Solutions Sp. z
0.0. oraz jednego losowo wybranego przedstawiciela pracownikéw. Zgtoszenia przedstawicieli
przyjmowane sg w siedzibie organizatora do godziny 9:00 w kazdy ostatni pigtek miesigca. W
przypadku braku zgtoszenia przedstawiciela pracownikéw w w/w okresie, komisja pracuje w sktadzie
minimum dwuosobowym.

7.3 Komisja obraduje w kazdy ostatni pigtek miesigca od godziny 12:00 do godz. 16:00 w siedzibie
organizatora.

7.4 Uchwaty komisji podejmowane sg wiekszoscig gtoséw i sg wigzace w obszarze obowigzywania
programu lojalnosciowego.

8. Partnerzy

8.1 Partnerem moze pozosta¢ dowolna firma lub organizacja, ktéra:

- akceptuje niniejszy regulamin, na co potwierdzeniem jest zawarcie stosownej umowy z Personnel
Solutions Sp. z 0.0.

- oferuje w ramach uczestnictwa w programie lojalnosciowym profity dla pracownikéw Personnel
Solutions Sp. z o0.0. w postaci sponsoringu nagréod zawartych w katalogu do programu
lojalnosciowego,

- oferuje w ramach uczestnictwa w programie lojalnosciowym profity dla pracownikéw Personnel
Solutions Sp. z 0.0. w postaci sponsoringu nagréd spoza katalogu do programu lojalnosciowego, ktére
sg wtaczane okresowo do programu lojalnosciowego w postaci licytacji,

8.2 Partner uzyskuje w ramach dostepu do programu:

- tytut ,Partner programu Pewna Praca”

- dostep do materiatdow promocyjnych kolportowanych w ramach programu, poprzez mozliwosé
zamieszczenia logotypu oraz krétkiej informacji o partnerze (ograniczonej dostepnym miejscem)

- mozliwos$¢ kolportazu wtasnych materiatéw reklamowych w ramach promocji partneréw programu
lojalnosciowego za posrednictwem Personnel Solutions Sp. z 0.0.

- inne uprawnienia okreslone w zawartej umowie pomiedzy Personnel Solutions a Partnerem, ktéra
to stanowi integralng czes¢ niniejszego regulaminu.

Potwierdzam wprowadzenie regulaminu z dniem

Podpis
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